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Resumo executivo

Introducdo — Inimeras organizagdes comecaram a fazer projetos de modernizagdo
de arquiteturas de dados. Isso porque as empresas comecam a entender o Arquiteturas de dados atuais
crescente valor comercial dos dados. Ao usar dados de maneira mais eficaz, ndo sdo suficientes e precisam
ampla e profunda, é possivel melhorar e potencializar os processos de negécios ser modernizadas.

e de tomada de decisdo. E, na verdade, um requisito para se manter competitivo,
econOmico e eficiente. Basicamente, as organiza¢des querem e precisam tornar-se mais orientadas a dados para
participar efetivamente da economia digital emergente.

Elas entendem o potencial valor comercial dos dados, mas também entendem que a arquitetura dos
sistemas de entrega existentes, como o data warehouse (e até certo ponto seus data lakes), ndo sdo suficientes. Esses
sistemas que dependem da movimentacéo fisica de dados e o armazenamento redundante de dados nem sempre
tém o desempenho, a escalabilidade e a funcionalidade corretos. Para que as arquiteturas de dados estejam a prova
de futuras evolugdes da andlise de sistemas, as atuais precisam ser modernizadas.

Novas Necessidades de Negdcios — Existe uma grande variedade de razdes pelas quais as empresas precisam se
modernizar, como por exemplo permitir o auto-atendimento na geracdo de relatdrios e interfaces; garantir que as
analises avangadas possam trabalhar com dados (quase) em tempo real, em vez dos dados de ontem; combinar dados
internos com dados externos provenientes de uma das muitas fontes publicas, comerciais ou sociais para enriquecer
insights analiticos; implantar IA / machine learning / ciéncia de dados para descobrir padrdes ou tendéncias nos
dados que possam melhorar decisGes, automatizar ou otimizar processos de negdcios; e implantar a tecnologia loT
para monitorar maquinas e processos de negdcios com muito mais detalhes para melhorar a eficiéncia e reduzir os
riscos.

Além disso, outros tipos de requisitos também tém impacto nos sistemas de Bl, como o efeito de novos
regulamentos sobre protecdo e privacidade de dados. Nem todo mundo tem autorizacdo para ver todas as
informacgdes de identificagcdo pessoal (Pll, na sigla em inglés); alguns dados precisam ser anonimizados e ‘o direito
de ser esquecido’ precisa ser implementado de alguma forma. Mais usuarios e reguladores de negdcios exigem que
toda a producdo de dados se torne mais transparente, o que implica que catdlogos e meta-dados precisem estar
mais atualizados.

Modernizacdo e ndo Substituicdo — A modernizagdo normalmente n3o é apenas

uma questdo de usar mais computadores, substituir uma ferramenta por outra, A modernizagdo das
substituir o servidor de banco de dados atual por um mais rapido ou migrar arquiteturas de dados deve ser
dados para a nuvem. Ndo ha solugdo rapida. E substituir a arquitetura inteira por um processo continuo.

uma nova também ndo é uma alternativa viavel. Isso seria muito arriscado. Para
gue a modernizacdo seja eficaz, ela deve ser continua. As operacGes comerciais atuais ndo podem parar por causa
dessa mudanca. A moderniza¢do de uma arquitetura de dados ndo é uma simples substituicdo de uma arquitetura por
outra, mas envolve a melhoria dos mddulos existentes e a remog¢do de mddulos fracos.

0 Whitepaper — Este whitepaper descreve como a virtualizagido de dados

pode ajudar a ter uma evolugdo continua dos recursos de uma arquitetura A virtualizagdo de dados
de dados existente. Com a virtualizacdo, as arquiteturas de dados podem pode ajudar a modernizar
ser modernizadas sem atrapalhar a carga de trabalho analitico existente. arquiteturas de dados sem
Basicamente, a virtualizagdo de dados pode ampliar uma arquitetura atual a necessidade de uma
para desbloquear e explorar mais rapidamente todos os dados existentes, substitui¢do completa.

apresentar mais dados de baixa laténcia e apoiar novas formas de uso, como a
ciéncia de dados, sem a necessidade de substituicdo total.

O data lake, o auto-atendimento de B, a tecnologia em nuvem e o catalogo de dados sdo frequentemente

mencionados em projetos de modernizacdo. Esse whitepaper também descreve como a virtualizacdo de dados pode
ajudar a simplificar a inclusdo de tais conceitos em uma arquitetura de dados nova e a prova de futuro.
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1 0 Novo Mundo da Entrega de Dados

0s dados se tornaram um ativo comercial essencial — Todos tem notado que o papel dos dados dentro das organizagdes
cresceu. Os principais executivos, especialmente, entendem o potencial valor comercial dos dados. Durante muito
tempo, armazenar e processar dados foi visto como uma necessidade. Os dados precisavam ser armazenados para dar
suporte aos principais processos de negécios, como pedidos de cobrangas, ordens de pagamento e planejamento de
estoque. Mas muito mais pode ser feito com dados. Novas tecnologias e ferramentas nos permitem ser mais criativos.
Quando usados da maneira correta, podem fortalecer a posi¢do competitiva da empresa, aumentar sua participagao
de mercado, otimizar e potencializar processos de negdcios, minimizar o desperdicio industrial, melhorar o transporte
de mercadorias, implantar recursos com mais eficiéncia, verificar automaticamente transagées financeiras duvidosas
e assim por diante.

Demorou algum tempo, mas coisas como transformagdo digital, querer ser uma organizagdo orientada por
insights e exploragdo da IA e de machine learning convenceram os principais executivos de que os dados sdo um
ativo essencial dos negdécios. Usar dados para ganhar uma vantagem competitiva tornou-se um tdépico recorrente nas
reunides de conselhos de administragdo.

Elevando os Padrdes dos Sistemas de Entrega de Dados — A crescente importancia

dos dados faz com que seja necessario elevar os padrdes dos sistemas de As novas demandas tém
analise que suportam os processos de negécios e de tomada de decisdo. As exigido mais dos sistemas de
organizagdes querem fazer mais com os dados que possuem, explorando-os de andlise.

maneira mais eficaz, eficiente e ampla. O que significa ‘fazer mais’ com dados?

e Permitir o auto-atendimento na geragdo de relatdrios e acesso a interfaces; para a andlise de dados
funcionar, tem que ser (quase) em tempo real. Apresentar os dados de ontem ndo é mais aceitdvel.
Oferecer interfaces de servigo nas quais terceiros possam solicitar dados sem interven¢do humana.

e Combinar dados internos com externos provenientes de uma das muitas fontes de dados publicas,
comerciais ou sociais para enriquecer os recursos analiticos.

e Acelerar iniciativas de IA / machine learning onde cientistas de dados possam descobrir padrées ou
tendéncias que antes eram desconhecidos. Isso pode levar ao desenvolvimento de modelos preditivos ou
descritivos que ajudam a melhorar as decisGes ou otimizar os processos de negdcios.

e Simplificar a implantagdo da tecnologia de loT para gerar mais dados nas maquinas e nos processos de
negdcios. Em outras palavras, criar dados mais detalhados para, possivelmente, ter mais insights.

e Oferecer analise de dados edge, na qual dados sao estudados continuamente e em tempo real, e proximos
de onde sdo produzidos pelo sensor ou processo de negdcios (o edge).

Outros tipos de requisitos também afetam os sistemas de analise e entrega de dados: regulamentagdes novas,
como a LGPD, e a exigéncia dos usuarios e reguladores de que toda a “producdo” de dados seja mais transparente.
A transparéncia significa que a empresa deve mostrar como os dados sdo transportados do comego ao fim, desde a
fonte até os relatdrios, e como sdo filtrados, limpos, transformados, integrados e agregados no processo.
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Atualizando os Sistemas Analiticos — Colocar dados como ponto focal de uma organizacio

tem um enorme impacto nos sistemas de andlise de dados existentes, como os de As organizagbes tém
Bl, de geracdo de relatdrios, de entrada de dados e sites. A quantidade de dados dependido cada vez mais
armazenados sera maior, o nivel de detalhamento também, e mais relatérios serdo da disponibilidade e
processados. O nimero de usuarios que tem acesso aos sistemas também crescera, qualidade dos dados
assim como a forma que usam os dados e a precisdo exigida. Além disso, como os

dados fazem parte de muitos processos de decisdo, a qualidade dessas decisGes
depende diretamente da qualidade dos dados. Dados incorretos ou obsoletos levam a decisdes incorretas.

Em outras palavras, como os padrdes de uso de dados estardo mais altos, as empresas dependem cada vez
mais de sua disponibilidade e qualidade, e isso afeta os sistemas de andlise. No entanto, a implementac¢do de todos
os requisitos acima pode atrapalhar os sistemas existentes, porque ultrapassa seus limites técnicos. Isto leva a:

e fraco desempenho

e demora para apresentar novos relatérios

e instabilidades do sistema

e oportunidades de negdcios perdidas

e desenvolvimento de relatérios isolados nas departamentos

Os sistemas existentes foram
A principal razdo para essa interrupgao é que as arquiteturas de dados, ferramentas esticados além de seus

de integragdo, aplicativos e processos existentes ndo foram inicialmente limites.
selecionados e projetados para esse aumento na carga de trabalho. Elas ja estdo
trabalhando além de seus limites.

Modernizando a Arquitetura de Dados — A modernizacdo normalmente ndo é apenas uma questdo de usar mais
computadores, de substituir uma ferramenta por outra, de substituir o servidor de banco de dados atual por um
mais rapido ou migrar dados para a nuvem. N3o ha solugdo rapida. Muitas vezes, toda a arquitetura responsavel pela
entrega de dados deve ser reavaliada e modernizada. Mudangas profundas precisam ser feitas. Os fluxos de dados
podem precisar ser redesenhados, novos repositorios de dados desenvolvidos, a terceirizagdo de todo o sistema
para uma plataforma em nuvem que possa ser redimensionada pode ser a solugdo, assim como o uso de outras
técnicas para projetar estruturas de dados, e assim por diante.

Mas independentemente do que precisa ser feito para dar suporte a
nova carga de trabalho, substituir a arquitetura inteira por uma nova quase nunca
é a melhor opgdo, porque é uma estratégia considerada arriscada. Se for para
modernizar, que isso seja feito de forma continua e sem interrupcgdes. A carga de
trabalho atual ndo pode e ndo deve sofrer durante esse exercicio. A modernizagao

A modernizagéo envolve
a melhoria dos mdédulos
existentes e a remogdo de
mddulos fracos.

da arquitetura de dados ndo é uma simples substituicdo de uma arquitetura por
uma nova. A modernizagdo envolve a melhoria dos mddulos existentes e a remogao
de mddulos fracos.

2 0s Desafios de Criar Novas Arquiteturas

A secdo anterior mencionou varios motivos comerciais para a modernizagdo das arquiteturas de dados. Esta se¢do
descreve alguns dos desafios técnicos resultantes das razdes comerciais que estao por tras do desenvolvimento de
novas arquiteturas para sistemas de entrega de dados.

Dados em Tempo Real — Os usudrios corporativos precisam cada vez mais acessar dados em tempo quase real.

Tomadores de decisGes operacionais, em especial, a propria forca de trabalho e os clientes on-line ndo podem
trabalhar com os dados de desatualizados.

Copyright © 2019 R20 / Consultoria, todos os direitos reservados. @



Modernizacédo de Arquiteturas de Dados para uma Era Digital usando a Virtualizagéo de Dados 4

Além disso, para muitas decisGes automatizadas dados em tempo real (ou dados
com laténcia zero) sdo uma necessidade. Os dados devem ser analisados logo
apds serem produzidos. A necessidade de ter dados em tempo real se aplica, por
exemplo, a varios ambientes industriais, sistemas de jogos e sistemas financeiros.

Tecnicamente, isso significa que os dados devem ser levados aos
consumidores de dados assim que forem produzidos. A maioria dos sistemas existentes ndo foi projetada para uso
de dados em tempo real e por isso ndo tem a tecnologia adequada. A maneira como eles sdo projetados agora,
copiando os dados varias vezes de um banco de dados para outro usando varios processos ETL, ndo funciona nesse
caso. Cria muita laténcia de dados e potencialmente introduz erros no processo. Uma nova arquitetura de dados
deve ser capaz de suportar a funcionalidade de transmitir dados para consumidores ou de reproduzi-los em tempo
real.

Dados em tempo real sGo
necessdrios para muitas
decisbes

Preservando o Historico de Dados — Antigamente, o armazenamento em disco era caro. Os engenheiros faziam tudo para
projetar sistemas de maneira que a quantidade de dados armazenados fosse minima. Um dos truques predominantes
usados para minimizar o armazenamento de dados foi limitar o histérico de dados. A maioria das alteragGes nos
dados n3o era guardada. Valores e registros antigos eram simplesmente excluidos e substituidos por novos. As vezes,
nenhum histérico era preservado ou apenas uma porcdo limitada era mantida.

A remocgdo de dados economiza espago em disco, mas também limita
0s recursos analiticos, especialmente aqueles em que os processos precisam ser
analisados historicamente. Um requisito para a organizacdo pode ser armazenar
um histérico completo da maioria dos dados. Isso pode ter uma consequéncia
séria para as ferramentas e tecnologias necessarias em uma nova arquitetura e na
forma como mantemos o controle de todos esses dados.

As organizagbes podem
precisar do histdrico
completo dos dados.

Big Data — Este estd relacionado ao tépico anterior e ainda é bastante popular no setor de Tl, o famoso big data.
Observe que esse termo estda comecando a desaparecer, porque grandes volumes de dados estdo se tornando o
padrdo por conta da quantidade de dados que as organizacdes precisam gerenciar.

Big data significa coisas diferentes para diferentes empresas. Por exemplo, isso pode significar que empresas
gueiram analisar todos os textos (e.g. contratos e mensagens de midia social), mensagens de voz (e.g. conversas
entre controladores aéreos e pilotos e operadores de call center), imagens (e.g. danos ao carro devido a acidentes),
e videos (e.g. de cdmeras de seguranca e cameras em aeroportos e lojas). Big data também pode significar que mais
processos de negdécios sdo detalhadamente monitorados, resultando em grandes quantidades de dados minuciosos,
indicando o progresso e o sucesso desses processos. Novamente, isso impactard a tecnologia e as ferramentas a
serem usadas. Big data também pode se referir a dados de streaming que talvez precisem ser analisados logo depois
de serem gerados.

Sem duvida, o que quer que big data signifique para uma organizagao, 0 big data tem um grande
a nova e crescente quantidade de dados armazenados, processados e analisados impacto sobre a
terd um grande impacto na tecnologia usada na nova arquitetura escolhida. tecnologia utilizada.

Suporte hi-modal — A maioria dos sistemas analiticos existentes é desenvolvida para suportar formas tradicionais
de relatérios, interfaces e analises. Essas formas de andlise devem ser controlaveis, auditaveis e formalmente
testadas. Ultimamente, mais e mais departamentos de empresas desejam desenvolver seus proprios relatérios
usando ferramentas de andlise com auto-atendimento. Esses relatorios feitos pelos prdprios usuarios, ou no auto-
atendimento, podem ter carater exploratério e ter uma curta vida atil. Alguns relatérios sdo desenvolvidos para uso
Unico, para resolver apenas um problema.

\

O termo bi-modal refere-se a implementacdo dessas solugGes
experimentais mais &geis em combina¢do com as formas mais estaveis, | Aimplementagédo bimodal
tradicionais e formais de geracdo de relatérios. Essa combinacdo de relatérios de em uma nova arquitetura
auto-atendimento e relatdrios formais normalmente leva a um choque de culturas de dados
e tecnologias. E um desafio desenvolver uma arquitetura de dados Unica que € um desdafio.

suporte o formato bi-modal satisfatoriamente. E como projetar um carro que deve
ser muito rapido, mas que também seja capaz de transportar uma carga pesada. Esses dois aspectos parecem ser
opostos.
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Independéncia e Interoperabilidade da Plataforma em Nuvem — Levar aplicativos e
sistemas para a nuvem ja é uma coisa comum. Existem muitas plataformas em
nuvem, incluindo as da Amazon, Google e Microsoft. Todas tém seus pontos fortes
e fracos. Uma nova arquitetura de dados deve ser o mais independente possivel
da plataforma em nuvem, a fim de permitir que a empresa tenha a flexibilidade de
alternar entre as tecnologias que melhor atendem aos seus requisitos.

Além disso, empresas podem usar varias plataformas em nuvem. Nesse caso, a nova arquitetura de dados
deve suportar a interoperabilidade da plataforma em nuvem. Por exemplo, ele deve ser transparente para relatérios
que exigem dados de dois sistemas em execu¢do em duas plataformas em nuvem diferentes. A independéncia e a
interoperabilidade da plataforma em nuvem sdo requisitos essenciais para arquiteturas de dados modernas.

A independéncia e a
interoperabilidade de uma
plataforma em nuvem séo

requisitos fundamentais.

Ciéncia de Dados — A ciéncia de dados permite que as empresas criem modelos
analiticos para apoia-las com decisdes melhores e / ou mais rapidas. Técnicas
como estatistica, deep learning, machine learning e |A sdo implementadas para
criar esses modelos analiticos. Primeiro: uma nova arquitetura de dados deve
ajudar os cientistas de dados a desenvolver facilmente novos modelos de forma
experimental e investigativa. Segundo: os estudos mostram que os cientistas de dados gastam 80% do tempo na
preparagao de dados e apenas 20% no trabalho analitico real. Uma nova arquitetura de dados deve ajudar a reduzir
o tempo necessario para adquirir e preparar dados.

Novas arquiteturas
devem reduzir o tempo de
preparagdo dos dados.

Streaming de Dados — A necessidade de dados em tempo real pode fazer com que
seja necessario processar dados de streaming, para lidar, por exemplo, com dados
da loT. Os dados sdo passados ou empurrados diretamente da fonte para alimentar
aplicativos de streaming em tempo real, que transformam ou reagem a novas
informacgdes. Novas arquiteturas precisam acomodar dados de streaming com
sistemas que possam suportar cenarios assincronos de publicacdo e assinatura semelhantes a uma fila de mensagens
ou sistema de mensagens corporativo. Pode ser que isso tenha que acontecer sem qualquer forma de armazenamento
temporario de dados. Muitas perguntas precisam ser respondidas, como por exemplo como sera feita a limpeza
instantanea de dados, com que rapidez os modelos analiticos podem ser implantados, se a infraestrutura consegue
processar a carga de trabalho dos dados em streaming e se esses dados também sdo armazenados, e ainda se a
tecnologia de banco de dados consegue acompanhar a taxa de inclusdo de dados produzida por esses fluxos, e assim
por diante. Uma nova arquitetura de dados precisa oferecer suporte ao streaming de dados.

Novas arquiteturas de dados
devem suportar streaming
de dados.

Interfaces Orientadas por Servigos — Nem todos os consumidores de dados sdo
humanos. Cada vez mais, os dados precisam ser disponibilizados por meio de
interfaces de servico independentes e sem bandeira. Por exemplo, os servigos
devem ser desenvolvidos para atender o publico externo, permitindo que outras
partes, como fornecedores e representantes, criem aplicativos que acessem esses
dados. Nesse caso, o consumidor de dados ndo é humano, mas sim um aplicativo. Da mesma forma, as plataformas
nas quais a nova arquitetura de dados ira operar também precisam ser orientadas a servigcos, implantando micro
servigos e repositorios.

Uma consequéncia desse tipo de uso de dados é que ele pode levar a uma carga de trabalho de query
enorme e altamente imprevisivel. As tecnologias usadas na nova arquitetura de dados devem ser poderosas e
escalonaveis o suficiente para dar o suporte necessario.

Dados precisam estar
disponiveis nas de interfaces
de uso.

Esses sdo alguns dos desafios que as empresas enfrentam ao projetar suas novas arquiteturas de dados e ao
selecionar novas tecnologias, ferramentas e técnicas.
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3 A Virtualizacao de Dados como Catalisador para Arquiteturas de Dados Modernas

Os sistemas de entrega de dados existentes podem ser modernizados e ficar a prova de futuro de muitas maneiras
diferentes e com diversas tecnologias e ferramentas. Uma tecnologia que pode ajudar com uma modernizagao
quase perfeita de uma arquitetura de dados € virtualizagdo de dados. Uma definigdo comum, um tanto descritiva®! de
virtualizagdo de dados é: A virtualizagéo de dados oferece aos consumidores uma solugdo unificada, abstraida e visGo
encapsulada para query e manipulagéo dados armazenados em um conjunto heterogéneo de data stores.

O risco comum da modernizagdo é que possivelmente os sistemas de relatdrios existentes figuem temporariamente
off-line. A virtualiza¢do de dados permite que as arquiteturas sejam modernizadas sem perturbar a carga de trabalho
de analise e relatdrio existente. Esta se¢do lista alguns dos recursos da virtualizagao de dados que podem facilitar a
modernizagao da arquitetura.

Desempenho Aprimorado por Meio de Query Pushdown — Quando servidores de
virtualizacdo de dados recebem uma solicitagdo, eles podem determinar
guanto do processamento é executado pelo préprio servidor de virtualizagdo de
dados e quanto pelas fontes de dados subjacentes. O processo de “empurrar”
a consulta para a fonte de dados é chamado query pushdown; Veja a figura 1 A
vantagem dessa abordagem é que todo o potencial de consulta dessa plataforma de banco de dados é usado. Isso
é especialmente importante para novas plataformas, como o Hadoop e alguns dos sistemas analiticos SQL, porque
oferecem recursos rapidos de processamento de consultas paralelas. A fungao de query pushdown pode acelerar o
desempenho, explorando o poder da consulta.

Através do query tipo
pushdown todo o potencial da
um banco de dados é usado.

1 LS S
Application Application
e e <€— Request consisting | ~® ® <€ Request consisting
| eoeee of eight operations | eoeee of eight operations
— —
request request
DV server _ Data
PY <—— Six operations processed Vlrty;ngtlon <—— Two operations processed
o000 by data virtualization PS by data virtualization
L__J server —_— server
— =
Data source |<—— Two operations Data source |<—— Six operations
® processed [ ] processed
LN N N ]

by data source by data source

figura 1 Usando query pushdown para explorar todo o potencial de consulta na fonte de dados subjacente.

Seguranca de Dados Aprimorada pela Centraliza¢do — Quando os dados sdo dispersos

em varias plataformas de banco de dados diferentes, os responséveis pela Avirtualizagdo de dados
segurancga precisam lidar com diferentes sistemas. Isso significa que, para dd suporte a uma
cada usuario, diferentes tipos de especificagdes de autorizagdo, autenticacdo camada de seguranca
e anonimato precisam ser definidos para indicar quais usudrios tem permissdo

parausar os dados. Potencialmente, esse é um cendrio de pesadelo para a seguranga. Como todas essas especificagdes
sdo mantidas em sincronia? Tome como exemplo um funciondrio que pediu demissdo. Ele deve ser removido da lista
de usudrios de todos os sistemas aos quais ele teve acesso.

LRF van der Lans, Virtualizagdo de dados: Escritos Selecionados, Lulu.com, setembro de 2019; consulte
http://www.r20.nl/DataVirtualizationBook.htm
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Com a virtualizagdo de dados, uma camada centralizada de especificacdo de seguranca pode ser definida
e aplicada em todas as fontes de dados. A capacidade de especificar quem tem permissdo para ver qual parte dos
dados precisa ser definida apenas uma vez.

Enonimizacdo de Dados Hprimorada com Filtros — Novos regulamentos e leis
estdo forcando as empresas a implementar regras de anonimato em relacdo
a informacgdo pessoalmente identificavel (Pll). Algumas PIl precisam ser
mascaradas, outras Pll devem ser ilegiveis de forma que ndo possam ser
rastreadas até uma pessoa especifica. Os servidores de virtualizacdo de dados
d3o o suporte aos filtros e recursos de transformacdo para implementar muitas dessas regras de anonimizacgao. Isso
pode ser feito sem afetar os bancos de dados originais. Assim como as regras de seguranca de dados, as regras de
anonimizacdo sao definidas centralmente e podem operar com dados virtualizados de qualquer tipo de plataforma
de banco de dados.

Observe que os dados armazenados permanecem inalterados, sem mascara e semdistor¢do. Evidentemente,
se houver a necessidade de fazer uma consulta aos dados diretamente e ignorar o servidor de virtualizacdo, as
regras de anonimizacdo deverdo ser implementadas na prépria plataforma de banco de dados.

A virtualizagdo de dados
suporta recursos para
anonimizagéo de dados.

Melhor Velocidade de Desenvolvimento com Especificagdes Centralizadas — Para transformar dados provenientes de uma
variedade de fontes em dados significativos para usuarios, eles precisam ser processados, o que significa que
precisam ser filtrados, limpos integrados, agregados, calculados e assim por diante. Nos sistemas analiticos
tradicionais, essas especificacbes de transformagdo sdo implementadas em todo o sistema, nos relatérios, nos
programas ETL, nos proprios bancos de dados e como fragmentos de cddigo nos programas manuscritos. Isso é
prejudicial a produtividade e dificulta a manutencao.

Os servidores de virtualizacdo de dados permitem que a maioria
das especificacbes de transformacdo seja definida centralmente em um
repositdrio; Veja a figura 2) As especificacGes sdo definidas uma vez e podem
ser reutilizadas, melhorando a velocidade de desenvolvimento e facilitando a
manutencdo Além disso, os recursos internos de analise de origem e impacto
permitem que os desenvolvedores (e usuarios) estudem as especificagdes e
vejam como elas estdo relacionadas.

Especificagbes de
transformagéo podem
se definidas centralmente com
um servidor de virtualizagdo.
de dados.

e )
Source Logical Data Warehouse Architecture \ Analytics &
systems reporting
13 T
Staging area Data warehouse E :
o} =
Big data n<' —
5 ATTES <) .
s e
=
3

E=

Other Repository
data sources

o F @

Figura 2 Os servidores de virtualizagdo de dados armazenam todas as especificagées de transformagdo em um
repositorio central.
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Migracdo Facil de Banco de Dados com Independéncia — Os servidores de virtualizacdo de dados podem extrair dados de
todos os tipos de servidores de banco de dados, incluindo a maioria dos produtos SQL, Hadoop, planilhas, fontes
JSON e XML e aplicativos. As ferramentas de geracdo de relatério podem usar um servidor de virtualizacdo de
dados para acessar qualquer um desses servidores de banco de dados usando a mesma linguagem. Seja acessando
dados armazenados no Hadoop, Oracle ou SnowflakeDB, todos esses sistemas podem ser consultados usando as
mesmas instrugdes. Em outras palavras, a virtualizagdo de dados torna a tecnologia do banco de dados de relatérios
independente.

Esse recurso pode ser usado quando houver necessidade de migrar
dados para uma plataforma moderna; Veja a figura 3) Na fase 1, o servidor
de virtualizacdo de dados é colocado entre os relatdrios e o banco de dados
existente. Na fase 2, os dados sdo copiados para o novo banco de dados e na
fase 3 o servidor de virtualizacdo de dados é redirecionado para acessar o novo
banco de dados. Tudo isso pode ser feito sem fazer nenhuma ou pequenas
alteracGes nos relatdrios. Veja que a migracdo de dados pode ser feita tabela a
tabela ou todos os dados podem ser migrados em uma grande etapa.

A independéncia do banco de dados é um recurso valioso para se mover gradual e continuamente para
uma nova arquitetura de dados.

A virtualizagdo de dados
torna a tecnologia do banco
de dados de relatdrios
independente e, portanto, mais
fdcil de

Phase 0 Phase 1 Phase 2 Phase 3
fr——————————— pr—————" P e————
Applications Applications Applications Applications
- J \ e \_—J
R R I
Data Data Data
virtualization virtualization virtualization
—r—

Figura 3 Migrando para uma plataforma moderna.

Dissociagdo com Abstracdo de Dados — A virtualizacdo de dados pode ser usada para fornecer uma camada virtual de
abstragdo dados que é colocada acima de toda a arquitetura de dados, dissociando os relatérios das tecnologias usadas
para armazenar e processar os dados; veja a figura 4. Com a virtualizagdo de
dados atuando como uma camada de abstracdo, podem ser feitas alteracGes
na camada de armazenamento de dados sem afetar os relatdrios. Por exemplo,
diferentes tecnologias podem ser usadas para copiar os dados de um banco
para outro, as camadas do banco de dados podem ser ignoradas para acelerar
a entrega dos relatdrios, entdo diferentes técnicas usadas para projetar aquele
de banco de dados podem ser usadas para rastrear o histérico de dados e outras
solugbes de data warehouse podem ser vinculadas a essa arquitetura, mas ainda serdo vistas como uma arquitetura
integrada, e assim por diante. Em outras palavras, com a virtualizacdo de dados, a camada de armazenamento pode
ser modernizada sem afetar a gerac¢do de relatérios.

Observe que essa abordagem de empacotamento também pode ajudar a integrar novos sistemas de
relatérios provenientes da aquisicdo de outra empresa.

A virtualizagdo de dados
dissocia relatdrios da
arquitetura de dados

existente.
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Phase 0

Source Staging Data Data marts Analytics &
area warehouse reporting

Source Staging Data Data marts Analytics &
systems area warehouse reporting

Data
virtualization

Figura 4 Empacotando uma arquitetura com virtualizagéo de dados.

Maior Transparéncia com um Catdlogo de Dados — Cada vez mais, as organizagdes . . .
estdo recorrendo aos catdlogos de dados como um meio para armazenar Os servidores de virtualizagdo

ativos de dados valiosos para recuperacdo rapida. Na virtualizacdo de dados, de dados suportam
um catalogo pode ser usado para armazenar os meta-dados ou visualiza¢des um catdlogo centralizado
virtuais que foram definidas, descritas e documentadas. Além disso, eles podem e que pode ser usado para
ser marcados e enriquecidos com descri¢des adicionais para torna-los mais consultas.

compreensiveis e faceis de consultar. Desenvolvedores, usudrios corporativos
e cientistas de dados tém beneficios praticos de um catalogo de virtualizagdo de dados, pois podem usa-lo para
procurar elementos de dados necessarios para seus relatorios ou algoritmos, e é especialmente Util para ambientes
de investigacdo ad-hoc.

Bdocdo Facil na Nuvem Através da Abstragdo — A modernizagdo das arquiteturas de dados pode envolver a adogdo de
uma plataforma em nuvem, como as da Amazon, Google ou Microsoft. Tecnicamente, isso pode significar muitas
coisas. Primeiro, isso pode significar que um banco de dados é migrado para a
nuvem. Essa migragdo pode ficar oculta para todos os relatorios e aplicativos | ymqg migragdo continua e sem
por meio de um servidor de virtualizagdo de dados. Nesse caso, o servidor de | jnterrypcées para plataformas
relatdrios e de virtualizagcdo de dados ainda roda fisicamente no local e esse | em nuvem com a virtualizagéo
ultimo cuida de todo o acesso ao banco de dados baseado em nuvem; Veja de dados.

a figura 5) Essa migragdo dos dados ndo precisa ser executada em uma Unica
etapa: pode ser feita gradualmente. O servidor de virtualizagdo de dados lida
com as consultas que ingressam nos dados armazenados na nova plataforma baseada em nuvem e nos dados que
ainda permanecem no banco de dados local. Especialmente se os bancos de dados forem grandes, é preferivel uma
migragdo gradual ou em fases para garantir 100% de disponibilidade.

Segundo, se uma empresa quer usar a tecnologia analitica de acesso rapido ao banco de dados em nuvem,
um servidor de virtualizacdo de dados pode ocultar o fato de que os dados ndo sdo sé estdo em nuvem, mas
também estdo em outra plataforma de banco de dados. O servidor de virtualizagao de dados oculta o fato de que os
dados sdo acessiveis por meio de uma linguagem SQL ligeiramente diferente e usa o query pushdown para explorar
o potencial da nova plataforma de banco de dados.

Terceiro, a empresa comegou a usar aplicativos de nuvem proprietdrios, como Salesforce.com e NetSuite.
Os dados produzidos nesses aplicativos em nuvem devem estar acessiveis para geragao de relatérios e integragdo
com outros bancos de dados. Os servidores de virtualizagdo de dados acessam esse aplicativos em nuvem como se
fossem bancos de dados.

Quarto, se toda a arquitetura precisar ser migrada para a nuvem, os recursos da camada de abstra¢do de
dados virtuais o permitirdo fazer isso, passo a passo.
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Figura 5 Como ocultar a
migragdo de um banco
de dados para uma

On premise
data sources Data plataforma em nuvem com

Virtualization a virtualizacéo de dados.
Server ——

Business users

Cloud-based
data sources

A

Entrega de Dados em Tempo Real com o HAcesso sob Demanda — Servidores de
virtualizacdo de dados podem acessar qualquer tipo de banco de dados,
incluindo os bancos de dados pertencentes a sistemas transacionais. Servidores
de virtualizacdo de dados podem ajudar relatérios a mostrar dados em tempo
real armazenados nesses bancos de dados transacionais; Veja a figura 6 O
desafio de desenvolver esses relatérios é ndo permitir que interfiram nas
transagdes em execugdo, e nem atrasar a geragdo de relatdrios por conta disso.
Os servidores de virtualizagéo de dados oferecem suporte a recursos que resolvem isso, como a otimizagdo avang¢ada
de query, a capacidade de forgar o servidor de virtualizagdo de dados a executar as consultas precisas que se deseja
e armazenar em cache os dados transacionais.

Além disso, os recursos de query pushdown permitem que um servidor de virtualizag¢éo de dados use toda
o potencial da plataforma de banco de dados subjacente. E se o usudrio acessar grandes quantidades de dados,
a virtualizagdo de dados usard os recursos de processamento de query paralelas para acelerar o desempenho. O
armazenamento em cache também pode ajudar a minimizar a interferéncia, ao guardar alguns dados que quase
nunca sdo alterados, como tabelas de referéncia.

A virtualizagdo de dados
permite entregar dados
em tempo real para relatorios
ao acessar sistemas
transacionais

PR Figura 6 A virtualizagéo
Source Staging Data
systems area warehouse de dados pode apresentar
J— dados em tempo real,
o = acessando diretamente os
S .
= — sistemas de transagées.
T wnllll @
5 © _
=
=
-
-
= :
1]
'-‘2.; 4E
r. c_.‘ - (i..
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Em resumo, a virtualizagdo de dados ajuda a modernizar arquiteturas de dados existentes de maneira uniforme e
gradual. Ndo hd necessidade de uma substituicdo completa de toda a arquitetura, o que aumentaria os riscos de
uma mudanga.
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4 OQutras Solucdes para Modernizagdo da Arquitetura de Dados

Outros conceitos e tecnologias sdo frequentemente propostos para ajudar a modernizar uma arquitetura de dados. Esta
secdo descreve os inconvenientes e beneficios para cada um deles. Além disso, esta se¢do explica como a virtualizagao
de dados pode ajudar a simplificar a adogao de tais conceitos em uma arquitetura de dados nova e a prova de futuro.

Data Lake — Uma forma de modernizacio é copiar todos (ou a maioria) dos dados

originais para um data lake central. Nesse caso, o data lake se torna o ponto focal O data lake é o ponto focal
de todas as formas de acesso e entrega de dados. Isso pode ser feito basicamente de todas as formas de uso de
de duas maneiras. Primeiro, algumas organizagdes incluem o data lake entre os dados.

sistemas de origem e o data warehouse; ver Figura 7. Dessa maneira, o data lake

age como o que antes era chamado, um data store operacional. Esse data lake é usado por usudrios comerciais, como
cientistas de dados, diretamente e pelos processos de ETL que copiam os dados do data lake para o data warehouse.
A tecnologia de reprodugdo ou streaming é usada para manter o data lake atualizado. De ponto de vista do histérico
completo e integracdo de dados, essa é uma alternativa interessante. No entanto, seu ponto fraco é nao conseguir
disponibilizar dados em tempo real.

Source Figura 7 Inclusdo de
databases Data um data lake em uma
P — warehouse arquitetura de dados
ETL existente.

Data lake

Data

replication

Business
e e—

users

0D F @

| o Data e
Application streaming d
| J

Segundo, o data lake é introduzido como um repositério central para armazenar todos os dados da empresa
e dados externos. Aqui, o data lake substitui o data warehouse existente ou sistemas similares. A implementacgdo
de um data lake tem um enorme impacto em boa parte da arquitetura de dados. Os relatérios podem ter que ser
alterados, assim como os processos ETL.

Para fazer isso funcionar, todos os dados precisam ser movidos para o data lake. A solugdo seria vincular
o data lake a arquitetura de dados existente com a virtualizagdo de dados. A introdu¢do de um data lake em uma
arquitetura de dados existente pode levar a migragao de relatérios que rodam atualmente em um data warehouse,
um data mart ou outro banco de dados. Pode ndo ser uma migragao simples e direta. Os dados em um data lake
geralmente sdo estruturados de maneira diferente do que em um dos outros bancos de dados mencionados. Isso
pode significar que o cédigo que acessa os dados deve ser reconstruido. Com um servidor de virtualiza¢do de dados,
essa estrutura de dados alterada fica oculta para os relatdrios. Isso simplifica a introdugdo do data lake em uma
arquitetura de dados existente.

@

Plataformas na Nuvem — As plataformas em nuvem provaram seu valor para
as empresas. Evidentemente, diferentes organizagdes obtém beneficios
comerciais distintos. Um valor comercial dominante é que as plataformas em
nuvem trazem é desafogar a carga de trabalho. As empresas ndo precisam mais
gerenciar e monitorar seus ambientes de hardware. Nao ha razao para equipar
salas especiais de um data center com hardware e pisos elevados, lidar com

As plataformas em nuvem
desafogam as organizagdes
e oferecem escalabilidade
ilimitada.
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linhas de comunicagdo rapidas, controle a temperatura e cumprimento de acordos de nivel de servigo adequados. Um
segundo beneficio comercial é a disponibilidade quase ilimitada de capacidade de processamento e armazenamento.
Isso oferece a empresa escalabilidade facil e ilimitada, poder computacional ou de armazenamento adicional, que
pode estar disponivel em segundos, quando necessario.

As plataformas em nuvem desempenham um papel importante na modernizagao das arquiteturas de
dados. Algumas organizacBes levaram seus componentes de software existentes para a nuvem. Outras tentam
explorar as plataformas na nuvem de maneira ideal adotando também tecnologias nativas desenvolvidas e
otimizadas especificamente para plataformas em nuvem, como Google BigQuery e Amazon Athena. Se os relatérios
sdo desenvolvidos diretamente nesses sistemas, um certo lock-in acontece. A dependéncia de uma plataforma
de nuvem especifica aumenta quando essas tecnologias nativas de nuvem sdo implantadas. Em outras palavras,
essas tecnologias dificultam novamente a migracao futura dos clientes. Conforme indicado neste whitepaper, a
dependéncia dessas tecnologias otimizadas, porém proprietdrias, pode ser minimizada usando a virtualizagdo de
dados, mantendo todos os beneficios de desempenho, escalabilidade e flexibilidade.

Muitas empresas ja chegaram ao estdgio em que usam vdrias plataformas em nuvem. Por exemplo, rodam
o SalesForce.com em uma nuvem, alguns de seus dados sdo armazenados no Hadoop na AWS e instalaram o SAP no
Azure. Independentemente do restante da arquitetura de dados, é necessédria uma solugdo para integrar os dados
provenientes dessas multiplas plataformas em nuvem. Em termos de tecnologia, este é um query de nuvem hibrida.
A virtualizagao de dados pode lidar com esse tipo de consulta e sem precisar mostrar que os dados sdo armazenados
em diferentes plataformas em nuvem.

Hnélise de Dados em Auto-atendimento — As vezes, os novos requisitos de negdcios

feitos pelos usudrios ndo sdo implementados ao modernizar a arquitetura, mas Andlise em auto-atendimento
sim ao dar a eles os recursos para o desenvolvimento de relatérios. A auto- diz respeito a dar
atendimento para analise de dados é um bom exemplo disso. Antigamente, recursos de geragéo

os relatérios antigos eram sempre desenvolvidos por especialistas em TI. de relatdrios
Atualmente, alguns dos produtos sdao suficientemente intuitivos para os ao usudrios.

usudrios corporativos desenvolverem os proéprios relatérios. Em outras
palavras, se modernizagdo significa que recursos e o formato de apresentagao ou relatérios e analises precisam ser
aprimorados, isso é definitivamente um caminho interessante.

De fato, algumas dessas ferramentas agora oferecem suporte a funcionalidade de integragdo. Usuarios
podem agora facilmente definir como integrar dados de varias fontes. Isso as vezes é chamado de citizen integration.
Termos como disputa e preparagdo de dados referem-se a funcionalidades semelhantes. Todos estes termos
significam que mais recursos de integragdo e preparagdo estdo disponiveis para os usudrios. Observe que o fator
limitante é que eles ainda devem acessar bancos de dados desenvolvidos e pertencentes a Tl. Entdo, eles ainda
estdo limitados por esse mundo.

A anélise de dados por auto-atendimento tem muito a oferecer a uma empresa. A grande desvantagem é
que muitas especificagGes para integragdo, agregagdo, limpeza e filtragem sdo desenvolvidas de maneira isolada.
Isso possivelmente leva a resultados de relatérios inconsistentes e incorretos, diminui a produtividade dos usuarios,
prejudica a manutencdo e a qualidade das especificagdes desenvolvidas por eles é mais dificil de testar e raramente
pode ser auditada.

A virtualizagdo de dados pode minimizar esse risco, permitindo que muitas dessas especificacdes sejam
definidas centralmente. Nesse caso, as especificagdes podem ser compartilhadas e reutilizadas por todos os
relatérios feitos em auto-atendimento. Eles podem até ser compartilhados entre diferentes ferramentas. Isso
resolve os problemas descritos.

Hproveitando os Meta Dados — Em muitos projetos de modernizagdo, o ponto focal é a melhoria da manutencéo e
entrega de meta-dados. Existe em toda a organizagdo uma necessidade crescente de transparéncia, governanga
e meta-dados que possam ser consultados. O foco em tais projetos ndo é apenas o desenvolvimento de uma
arquitetura de dados ‘melhor’, mas também a capacidade de descrever e pesquisar meta-dados, especialmente
meta-dados comerciais.

Existem algumas solugdes alternativas. Muitas dessas solu¢des permitem criar um catdlogo de dados
independente no qual todos os meta-dados sdo armazenados, definidos, documentados e vinculados. Usuérios e
desenvolvedores podem navegar neste catalogo, pesquisar termos especificos e ver de onde vieram. Infelizmente,
com essas solugdes independentes, a maioria dos meta-dados nem sempre é atualizada automaticamente quando
partes dos sistemas sdo excluidos ou alterados. Para atualiza-los, uma agao manual ou parcialmente automatizada
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deve ocorrer. O risco é que isso seja omitido e o catdlogo de dados lentamente fique desatualizado e eventualmente
obsoleto.

Servidores de virtualizagdo de dados, como a Plataforma Denodo, suportam um catdlogo de dados
integrado. Quando um objeto de dados é definido, ele pode ser descrito com meta-dados técnicos e de negdcios. As
especificagdes de origem sdao mantidas atualizadas automaticamente. A exclusdo de um elemento de dados altera
automaticamente o catdlogo. Em outras palavras, o catalogo é mais integrado aos sistemas operacionais do que as
solugdes independentes e, portanto, sempre atualizado.

A Denodo Platform é uma das poucas plataformas de virtualiza¢do de dados na qual elementos de meta-
dados podem ser vinculados aos relatdrios. Evidentemente, este catalogo de dados ndo conterd todos os meta-
dados.

0 Data Warehouse Ldgico — A abordagem mais dbvia da modernizacdo é aquela em que a arquitetura atual é ampliada
ou alguns componentes sdo substituidos. Por exemplo, com o data warehouse Idgico a arquitetura classica existente
pode ser agrupada; Veja a figura 8) Nesta nova arquitetura, todos os consumidores acessam os dados por meio do
servidor de virtualizagdo de dados. Alguns dos dados acessados podem vir do data warehouse existente, outros
podem vir de novas fontes de big data ou de qualquer outra fonte de dados. O servidor de virtualizagdo de dados
nao precisa mostrar a origem dos dados. Isso permite uma introdugdo gradual da virtualizagdo de dados e uma
migra¢do gradual para uma arquitetura completamente nova. Por exemplo, quando todos os consumidores acessam
todos os dados por meio da camada de virtualizagao de dados, fica mais facil fazer alteragdes no data warehouse.
A estrutura de dados ou a maneira como data warehouse de dados é carregado pode ser alterada sem afetar os
relatorios.

-~ ) i
Source Logical Data Warehouse Architecture Analytics &
systems reporting
Staging area Data warehouse g =
Big data n'é e
i' e <
5 (3
— 5
=
— =]
Other Repository
data sources
() 3
- J =]

Figura 8 Visdo geral da arquitetura Idgica do data warehouse.

5 Comentarios finais

E ingénuo pensar que uma arquitetura de dados existente pode ser desligada um
dia e a nova ligada no dia seguinte. Por inUmeras razoes, uma abordagem do tipo
desfazer e substituir tudo ndo é realista na maioria das situa¢des. Por exemplo,
se a arquitetura suporta acesso a dados 24 horas por dia, 7 dias por semana,
quando a troca deve ser feita? Ou, a mudancga pode envolver fechar o sistema
antigo e copiar os dados para o novo sistema antes que eles possam se tornar
operacionais e, especialmente se se tratar de big data, apenas o processo de cdpia em si pode levar muito tempo.

Uma abordagem de
desfazer tudo e substituir
toda a arquitetura de dados
ndo é uma boa opgdo.
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A migragao ideal é continua e gradual, quase imperceptivel pelos consumidores de dados existentes. A
migragao ideal evolui suavemente da arquitetura de dados antiga para a nova. Passo a passo, pequenos mddulos
das arquiteturas de dados existentes sdo substituidos por novos. Gragas a migragao gradual, a modernizagao rapida
permite a empresa competir na era digital atual e realizar seu sonho de transformacgao digital.

Os muitos recursos de agrupamento e abstra¢do dos servidores de virtualizagdo de dados oferecem uma
migra¢do gradual e continua. Novos mddulos podem ser facilmente adicionados a arquitetura existente, e os antigos
podem ser substituidos. Além disso, a adogao de plataformas em nuvem se torna mais facil e € menos suscetivel
a riscos quando a virtualizagdo de dados é capaz de oculta-los. Também torna a nova arquitetura de dados menos

dependente de uma plataforma em nuvem e de sua tecnologia nativa.

Outras tecnologias e abordagens usadas para modernizagdo, como
data lakes, auto-atendimento de BI, plataformas em nuvem e catdlogos de
dados, também podem ser relevantes. Nesse caso, a virtualizagdo de dados
pode funcionar com todos eles. Na verdade, na maioria das vezes a virtualizagdo
de dados pode amplificar seus beneficios.
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